UMOWA O ZAOPATRZENIE W_WODE I ODPROWADZANIE SCIEKOW

zawarta w dniu omig¢dzy:

Zakladem Energetyki Cieplnej i Ustug Komunalnych sp. z 0.0. w Jastrowiu z siedziba przy ul. Wojska Polskiego 29, 64-915 Jastrowie, wpisang do
Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy
pod numerem KRS 0000122617, legitymujacy si¢ numerem NIP 7650006347, REGON 570347015, nr rejestrowy BDO 000005626 o kapitale zaktadowym
w wysokosci 11 508 000,00 zt, ktorg reprezentuje Prezes - Grzegorz Biatas, Prokurent — Izabela Zwikiewicz

zwana dalej ,,Spotka”, a:

zwany (-&/ -ani) dalej ,,Odbiorcg ustug”, o nastgpujace;j tresci:

§1.

1. Umowa okresla zasady i warunki dostarczania wody z urzadzen wodociggowych begdacych w posiadaniu Spétki oraz odprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spotki, do/z do nastepujacej nieruchomosCi: seeeeeeeresensuseeenreeenrusuceneusencnn
2. Prawa i obowigzki stron okresla rowniez Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw obowigzujacy na terenie Gminy i Miasta Jastrowie, ktorego tekst
jednolity jest dostepny w siedzibie Spotki oraz na stronie internetowej Www.zeciuk.pl.
3. Spotka prowadzi dziatalno$¢ z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja
z dnia 29.11.2002 wydana przez Burmistrza Gminy i Miasta Jastrowie, w ktorej okreslono podstawowe wymagania i warunki do spetnienia przez Spotke niezbedne
do prowadzenia tego rodzaju dziatalno$ci, warunki kontroli, przestrzegania zasad i regulaminu oraz warunki ewentualnego cofnigcia zezwolenia.

§2.

1. Odbiorca ustug o$wiadcza, ze jest wlascicielem nieruchomosci, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Odbiorca ustug o$wiadcza, iz jest i pozostanie wladcicielem i posiadaczem przytacza wodociagowego i kanalizacyjnego, za posrednictwem, ktorych Spotka bedzie
swiadczyla ustugi z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

3. Odbiorca ustug o$wiadcza, ze woda dostarczana przez Spotke nieruchomosci bedzie wykorzystywana na cele bytowe, za$ $cieki odprowadzane z nieruchomosci
do urzadzen Spotki beda Sciekami bytowymi.

4. Rozliczenia naleznosci z tytutu ustug $wiadczonych przez Spotke beda dokonywane w nastepujacych okresach rozliczeniowych:
1) 1 miesigcznym w przypadku kiedy odczyt i wystawianie faktury odbywa si¢ przez inkasenta,
2) 1 miesigcznym jezeli zamontowany jest wodomierz z teleinformatycznym przesytaniem odczytow,
3) 1 miesiecznym jezeli stan podaje klient (w przypadku gdy nie jest zastosowany pkt. 1 i 2) do 27dnia kazdego miesigca,
4) w uzasadnionych przypadkach Spotka zastrzega sobie prawo do innej czgstotliwosci dokonywania rozliczen.

W przypadku braku odczytu wodomierza Spotka ma prawo ustali¢ stan wodomierza na podstawie Sredniego zuzycia wody z ostatnich 3 miesiecy.

§3.

1. Spétka o$wiadcza, ze na warunkach okreslonych w niniejszej umowie zapewnia dostawe wody i odprowadzanie $ciekow do/z nieruchomosci, o ktorej mowa
w § 1 ust. 1, zgodnie z wydanymi Odbiorcy ustug warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci do sieci, o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody
nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wiekszym niz 0,6 MPa (6 barow).

2. Spotka o$wiadcza, ze zobowigzuje si¢ dostarcza¢ wod¢ w sposob ciagly i niezawodny do zaworu za wodomierzem gtéwnym, w warunkach nalezytego
wykonywania przez Odbiorce ustug obowigzkoéw zwigzanych z utrzymaniem przytacza wodociagowego, w tym usuwanie jego awarii.

3. Spotka o$wiadcza, ze zobowiazuje si¢ odbiera¢ $cieki, poczynajac od pierwszej studzienki liczac od granicy nieruchomosci, a w przypadku braku studzienki
od granicy nieruchomosci, w sposob ciagly i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce ustug obowiazkéw zwigzanych z utrzymaniem
przylacza kanalizacyjnego, w tym usuwania jego awarii.

4. Spotka zobowiazuje sie dostarcza¢ wode 0 okreslonych parametrach jakosciowych (biologicznych i chemicznych), zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017r., poz. 2294 z pdzniejszymi zmianami).

5. Spoltka zobowiazuje si¢ dostarcza¢ wodg w ilosci nie mniejszej niz 1 m* na dobe.

6. Spotka zobowiazuje si¢ odbiera¢ $cieki w ilosci zgodnej w stosunku 1:1 z iloscig pobranej wody na cele bytowe / mieszkaniowe.

§4.

1. W przypadku wystapienia awarii przylacza znajdujacego si¢ w posiadaniu Odbiorcy ustug, jest on zobowigzany do bezzwlocznego powiadomienia Spotki
0 zaistnieniu awarii oraz jej usunigciu na wlasny koszt.

2. Jezeli awaria przylacza Odbiorcy ustug powoduje:

1) zagrozenie obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Spotke,

2) zagrozenie dla §rodowiska,

3) niebezpieczenstwo poniesienia szkody przez Spotke lub osoby trzecie.

Spotka jest uprawniona do podjecia wszelkich technicznie dostepnych dziatan, celem usunigcia zagrozenia lub niebezpieczenstwa.

3. Odbiorca ustug moze zleci¢ Spotce usuniecie awarii przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego znajdujgcego si¢ posiadaniu Odbiorcy ustug.
W takim przypadku usunigcie awarii nastgpuje za wynagrodzeniem okreslonym w cenniku Spotki, podawanym do wiadomosci Odbiorcy ustug przy przyjeciu
zlecenia. Awaria jest usuwana w terminie uzgodnionym pomiedzy Odbiorcg ustug a Spotka. Odbiorca ustug zobowiazuje si¢ dokona¢ zaptaty za zlecone usunigcie
awarii w terminie okreslonym w fakturze, wystawionej po usunigciu awarii przez Spotke, nie krotszym niz 14 dni od jej wystania lub dorgczenia
w inny sposob.

4. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci, o ktorych mowa w ust. 2 i braku realizacji przez Odbiorce ustug obowiazku usuniecia awarii w terminie 5 dni od jej
zaistnienia, na zasadach okreslonych w ust. 1 lub braku zlecenia w tym terminie jej usunigcia Spotce na zasadach okreslonych w ust. 3, Spotka jest zobowigzana do
usunigcia awarii przytacza i powiadomienia Odbiorcy ustug o zamiarze rozpoczecia robot. Kosztami zastepczego usuniecia awarii Spotka obcigza Odbiorce ushug.

§ 5.

1. Spotka zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim
ci$nieniem oraz odprowadzania §ciekdow w wymaganej ilo$ci, w sposob ciagly i niezawodny, a takze zapewnia nalezyta jako$¢ dostarczanej wody.
2. Do obowiazkow Spotki nalezy w szczegdlnosci:
1) dostarczanie w sposob ciagly wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakosci badanej przed zaworem za wodomierzem gtownym,
2) odbieranie w sposob ciagly Sciekow okreslonych w Umowie w stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
3) utrzymanie w nalezytym stanie technicznym urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych stuzacych swiadczeniu ustug na rzecz Odbiorcy ustug,
4) usuwanie awarii urzadzen i przytaczy wodociagowych oraz kanalizacyjnych bgdacych w jej posiadaniu,
5) zakup, zainstalowanie, wymiana i utrzymanie wodomierza glownego,
6) odptatne usuwanie awarii przytaczy bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug, w przypadku zaistnienia okoliczno$ci okre§lonych w § 4 Umowy,


http://www.zeciuk.pl/

7) powiadomienie Odbiorcy ustug o majacej nastapi¢ przerwie lub ograniczeniu w dostawie wody spowodowanej wykonaniem planowanych lub prac
konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych — ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, na co najmniej 72 godziny przed planowanym
terminem zaistnienia takiej przerwy,

8) niezwloczne powiadamianie Odbiorcy ustug, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych, awaryjnych przerwach badz ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin,

9) zapewnienie zastgpczego punktu poboru wody wraz z poinformowaniem Odbiorcy ustug o jego lokalizacji, w przypadku przerwy w dostawie wody
przekraczajacej 12 godzin.

3. W przypadku planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych lub wystapienia awarii urzadzen wodociagowych Spotki, a takze innych
zdarzen nagtych, nieprzewidzianych i niezaleznych od Spoiki, ktére powoduja przerwy w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekéw, Spotka powiadamiajac
o powyzszych zdarzeniach Odbiorcg¢ ushug, podaje przewidywany czas planowanych prac, usuwanie awarii lub trwania przerw 1 ograniczen
w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow.

§6.

1. Odbiorca ustug ma obowigzek zapewni¢ niezawodne dziatanie posiadanych instalacji i przytaczy wodociagowych oraz instalacji i przytaczy kanalizacyjnych.
2.0dbiorca ustug ma obowiazek:

1) utrzymania posiadanych przylaczy, w tym ich naprawy, remontu i konserwacji,

2) usuwania na wtasny koszt awarii posiadanych przytaczy,

3) natychmiastowe powiadomienie Spotki o awarii posiadanych przylaczy,

4) niewykonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych wptynaé¢ na zmiang stanu technicznego urzadzen i przyrzadéw nalezacych do Spolkki, a w szczegdlnosci
wodomierza glownego,

5) niewykonywania bez zgody Spotki zmiany legalizacji wodomierza gléwnego,

6) zapewnienie Spotce mozliwosci wykonania niezbgdnych napraw urzadzen i przytaczy posiadanych przez Spotke,

7) zainstalowania i utrzymania antyskazeniowych zaworéow zwrotnych zgodnie z obowigzujacymi Polskimi Normami, o ile taki obowiazek wynika dla
Odbiorcy ushug z powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa,

8) nie odprowadzania do urzadzen Spotki substancji, ktore wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury moglyby uszkodzié¢ urzadzenia kanalizacyjne
Spotki, powodowac zagrozenie pozarowe lub wybuchowe, oddziatywac szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie 0sob obstugujacych lub powodowac zagrozenie
srodowiska naturalnego,

9) wydzielenia i utrzymania we wla$ciwym stanie pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz glowny lub szczelnej studni wodomierzowej, w sposob
zapewniajacym osobom reprezentujagcym Spotke swobodny dostep do wodomierza glownego w celu i na warunkach opisanych § 7 ust. 3 Umowy,

10) wydzielenia i utrzymania we wlasciwym stanie technicznym miejsca, w ktorym zainstalowany jest wodomierz dodatkowy, w sposob zapewniajacym osobom
reprezentujacym Spotke swobodny dostep do wodomierza gldwnego w celu i na warunkach opisanych § 7 ust. 3 Umowy,
11) nie odprowadzanie do urzadzen Spotki substancji mogacych negatywnie wplynaé nas funkcjonowanie urzadzen Spotki, a w szcze golnosci:
a) odpadow statych i ptynnych, ktére moga spowodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w szczegdlnosci zwiru, piasku, popiotu,
szkla, wytloczyn, tluszczu spozywczego, olejow rdéznego pochodzenia, drozdzy, szczeciny, $cinkoéw skor, tekstyliow, wiokien — nawet jezeli znajduja si¢ one
w stanie rozdrobnionym,
b) odpadow ptynnych nie mieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakierdow, mas bitumicznych, smot i ich emulsji, mieszanin

cementowych,
¢) substancji palnych i wybuchowych, ktorych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej 85 © C, a w szczeg6lnosci benzyn, nafty, oleju opatowego,
karbidu,
d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnosci mocnych kwasow i zasad, formaliny, siarczkow, cyjankow oraz roztworéw amoniaku, siarkowodoru
i cyjanowodoru,

e) odpadow i $ciekow z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, sciekow z kiszonek,

12) natychmiastowego powiadomienia Spétki o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego, ich oston, uszkodzenia
wodomierza, jego przemieszczenia lub kradziezy oraz innych okoliczno$ciach powodujacych brak mozliwosci dokonania prawidlowego odczytu lub
umozliwiajacych podwazanie wiarygodnosci tego odczytu,

13) pokrycia kosztow sprawdzenia wodomierza gtéwnego dokonanego na wniosek Odbiorcy Ustug, w przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania
wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez Odbiorce uwag zastrzezen, a takze w przypadku uszkodzen mechanicznych wodomierza, jego zaginigcia lub
stwierdzenia zrywania plomb znajdujacych si¢ na wodomierzach oraz dokonywania samowolnych napraw i regulacji tych urzadzen,

14) pokrycia kosztow sprawdzenia wodomierza dodatkowego dokonanego na wniosek Odbiorcy ushug,

15) zawiadomienie Spotki o majacej nastapi¢ zmianie okreslonego w umowie celu zuzywanej wody lub rodzaju odprowadzanych $ciekow,

16) naprawy i legalizacji wodomierza dodatkowego, zapewniajac sprawnos$¢ tego urzadzenia,

17) zgtaszanie Spotce faktu legalizacji, wymiany lub montazu wodomierza dodatkowego w celu zatozenia plomby, spisania protokotu i wykonania rozliczenia.

§7.

1. Odbiorca ustug ma prawo do:
1) otrzymywania dostaw wody do miejsca spehienia $wiadczenia okre§lonego w Umowie, o odpowiednim ci$nieniu, ilosci i jako$ci, w sposob ciagly
i niezawodny,
2) odprowadzania odpowiedniej ilo$ci $ciekow z miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego w Umowie, w sposob ciagly i niezawodny,
3) sktadania reklamacji zgodnie z § 12 punktem Umowy,
4) wystapienia do Spotki z wnioskiem o sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza gtownego i wodomierza dodatkowego przez niezalezny zewnetrzny
podmiot posiadajacy odpowiednie uprawnienia,
2. Spotka ma prawo odciaé dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne, jezeli:
1) przytacze wodociagowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,
2) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty,
3) jako$¢ wprowadzanych $ciekow nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie lub pominigcie urzadzenia
pomiarowego,
4) zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo
pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych,
3. Osoby reprezentujace Spotke, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, maja prawo wstgpu na teren nieruchomosci oraz do obiektu
budowlanego, w celu:
1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego,
2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz
dokonania badan i pomiardw,
3) przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez Spotke,
4) sprawdzenia ilosci 1 jakos$ci $ciekow odprowadzanych przez Odbiorcg ustug,
5) odcigcia przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczania wody do lokalu,
6) usunigcia awarii przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego, zgodnie z postanowieniem § 4 Umowy.



4. W razie odcigcia dostawy wody, w przypadku gdy Odbiorca ustug nie uiscit nalezno$ci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty, Spotka jest zobowigzana do rdwnoczesnego udostgpnienia zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

5. Spotka o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostgpniania zastgpczych punktow poboru wody
zawiadamia Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Burmistrza Gminy Jastrowie oraz Odbiorcg ushug, co najmniej na 20 dni przed planowanym
terminem odcigcia wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

§8.

1. Spotka zobowiazana jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore Spotka odpowiedzialno$ci nie ponosi.
2. Odbiorca ustug moze domagac si¢ obnizenia naleznosci w razie dostarczenia wody o pogorszonej badz ztej jakosci lub o ci$nieniu uniemozliwiajacym normalne
korzystanie z wody, zaistniatych na skutek okolicznosci za ktore Spotka ponosi odpowiedzialno$¢.
3. Odbiorca uslug moze domagac si¢ obnizenia naleznosci za $cieki nie wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych Spotki na skutek okolicznoscei, za ktére Spotka
ponosi odpowiedzialno$¢.
4. W przypadku stwierdzenia zdarzen opisanych powyzej Odbiorca ustug powinien:
1) niezwlocznie zgtosi¢ awari¢ pod numer telefony 67 266 28 97 lub 661 551 443 — czynny cata dobe,
2) niezwlocznie podja¢ dziatania w kierunku lokalizacji i usunigcia awarii celem minimalizacji strat.
5. Spoétka nie odpowiada za szkody zawinione przez Odbiorcg ustug spowodowane:
1) wadliwym ( w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem wewnetrznej instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej Odbiorcy ustug,
2) wadliwym ( w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub zlym funkcjonowaniem przylaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych, znajdujacych sie
w posiadaniu Odbiorcy ustug,
3) awarig instalacji lub przytaczy znajdujacych si¢ w posiadaniu Odbiorcy ustug.
4) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce ustug obowiazkoéw wynikajacych z przepisow prawa.
6. Spotka moze dochodzi¢ odszkodowania za zasadach ogoélnych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez Odbiorcg ustug,
w szczegoblnosci w przypadku:
1) stwierdzenia nielegalnego poboru wody i/lub nielegalnego odprowadzania $ciekow,
2) stwierdzenia uszkodzenia wodomierza lub zaworu gtéwnego powstatych na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca ustug,
w szczegblnosci w zwigzku z niedopetnieniem obowiazkéw Odbiorcy ustug okreslonych w Umowie,
3) stwierdzenia niesprawnosci lub nieprawidtowosci wskazan wodomierza gtownego, wodomierza dodatkowego i urzadzenia pomiarowego powstatych na skutek
okolicznosci, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca ustug, w szczegdlnoéci w wyniku wplywania na zmiang, zatrzymanie, utrate wlasciwosci lub funkcji
metrologicznych wymienionych przyrzadow pomiarowych.

§9.

. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekOw nastgpuja na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek praz ilosci dostarczonej wody

i odprowadzonych $ciekow.

. Na dzien zawarcia umowy ceny i stawki optat za wode i Scieki wynosza:

1) cena za 1 m® wody 3,83zt (wtym 8 % VAT)

2) cena za | m® sciekow 9,74zt (w tym 8 % VAT)

3) oplata abonamentowa 5,40 zt (w tym 8 % VAT) - za | miesigc)

. Stawki optaty abonamentowej, regulowane sa przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzal $cieki w okresie
rozliczeniowym.

4. Stawki optat wymienione w ust. 2 odpowiadaja danej grupie taryfowej, do ktorej nalezy Odbiorca ustug.

5. Zmiang taryf, Spotka ogtasza w miejscowej prasie lub w sposob zwyczajowo przyjety.

6. Zmiana taryf, w tym zmiany wysokosci i rodzajow cen i stawek optat, jak rowniez zmiana grupy taryfowej, do ktorej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga

jedynie prawidlowego ogloszenia taryf przez Spotke w sposob okreslony w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci dziatania wodomierza gtéwnego ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3

miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku

ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Spotka na wniosek Odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza glownego do niezaleznego zewngtrznego podmiotu
posiadajacego odpowiednie uprawnienia. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez Odbiorcg ustug
zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

9. W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, do cen i stawek optat wymienionych w ust. 2 zostanie doliczona stawka podatku zgodna z obowigzujacymi
przepisami.
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§ 10.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego. Ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ jako rowna ilos¢ wody
dostarczonej do nieruchomosci, pomniejszonej o ilo§¢ wody bezpowrotnie zuzytej przez Odbiorce ustug, jezeli ilos¢ t¢ mozna ustali¢ na podstawie wskazan
sprawnego technicznie i posiadajacego wazna cechg legalizacyjna, wodomierza dodatkowego.

§11.

1. Spotka za ustugi $wiadczone w warunkach niniejszej Umowy wystawia faktury, po dokonaniu odczytu wodomierza gldéwnego oraz wodomierza dodatkowego,
jezeli jest zamontowany.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wodg i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposob.

3. Zgloszenie przez Odbiorce ushug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

4. W przypadku stwierdzenia nadptaty zostanie ona zaliczona na poczet przyszlych naleznosci albo zwrécona Odbiorcy ustug w terminie 14 dni od ztozenia wniosku
w tej sprawie.

5. Za opdznienie w zaptacie naleznosci Odbiorca ustug moze zosta¢ obcigzony odsetkami ustawowymi z tytutu opdznienia.

§12.
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Spotke Umowy, w szczegdlnosci iloscei i jakosci §wiadczonych ustug
oraz wysokosci optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej. Zaleca sig¢, aby reklamacja zawierata co najmnie;j:
1) imig¢ i nazwisko / nazwe formy i adres Odbiorcy ustug,
2) przedmiot reklamacji,
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer Umowy,
5) podpis Odbiorcy ustug.



3. Spoika jest zobowiazana rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od daty jej wniesienia. W szczeg6lnych przypadkach
wymagajacych dodatkowych ustalen termin moze by¢ wydtuzony, o czym Spotka informuje Odbiorce ustug wskazujac przewidywany termin zatatwienia sprawy.
4. Spotka udziela odpowiedzi na reklamacja w formie pisemne;.

§13.

1. Umowa zostaje zawarta z moca obowigzujacg 0d_...eeeeeeenseesenrensennens
2. Stan poczatkowy wodomierza gtdwnego wynosit  .....ceceeeececeeienen.. m
3. Zalacznikiem do umowy oraz jej integralng czgscia jest protok6t montazu / wymiany wodomierza dotyczacego nieruchomosci wymienionej w § 1 ust. 1.

4. Odbiorca ustug ma prawo rozwigza¢ umowg, z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie pod rygorem niewaznosci winno zostaé
dokonane na piSmie. Jednomiesigczny termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg w ostatnim dniu miesigca, w ktorym dokonano wypowiedzenia. Po uptywie
terminu wypowiedzenia Umowy Spotka moze wstrzymaé $wiadczenie ustug do nieruchomosci dotychczasowego Odbiorcy Ustug, jezeli w okresie wypowiedzenia
Umowy, inna osoba nie podpisze umowy ze Spotka.

5. Odbiorca ustug jest zobowigzany do poinformowania Spotki o utracie tytutu prawnego do nieruchomosci okreslonej w § 1 lub ustanowieniu takiego tytutu na rzecz
osoby trzeciej. Do czasu poinformowania Spoiki o zaistnialej zmianie i zwigzanego z tym zamknieciem przylaczy wodociagowych albo zawarcia umowy.

6. Spotka moze rozwigza¢ umowe, w drodze jej wypowiedzenia, z zachowaniem dwumiesi¢gcznego terminy wypowiedzenia. Wypowiedzenie pod rygorem
niewaznos$ci winno zosta¢ dokonane na pismie. Termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg w ostatnim dniu miesiaca, w ktorym dokonano wypowiedzenia.
Spotka moze wypowiedzie¢ Umowe wylacznie w sytuacji:

1) zgodnie z obowiazujacym prawem zaistnieja przestanki do odcigcia wody do nieruchomosci Odbiorcy Ustug lub zamknigcia jego przytacza kanalizacyjnego,

2) postanowienia niniejszej umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzania $ciekow okaza si¢ sprzeczne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

3) Odbiorca ustug, pomimo pisemnego wezwania za strony Spotki i wyznaczenia co najmniej 14 dniowego terminu na zaniechanie naruszen, nadal uniemozliwia
osobom reprezentujacym Spotke realizacji uprawnien wskazanych w § 7 ust. 3 Umowy.

7. Spotka wypowiadajac umowe winna poda¢ Odbiorcy ustug przyczyny wypowiedzenia. W przypadku wskazanym w ust. 4 Spotka wraz z wypowiedzeniem umowy
jest zobowigzana przedtozy¢ Odbiorcy Ushlug projekt nowej, zgodnej z prawem umowy, na podstawie ktorej mozliwe bedzie kontynuowanie §wiadczenia ustug.

8. Ponadto Umowe mozna rozwigza¢ w kazdej chwili za pisemna zgoda obu stron.

§14.

1. Osoby reprezentujace Spotke dokonuja montazu lub wymiany wodomierza gtownego, potwierdzaja ten fakt pisemnym protokotem, w ktorym podaje si¢ co
najmniej: dat¢ wykonania czynno$ci, numer oraz stan kazdego wodomierza glownego, podpisy 0sob dokonujacych montazu lub wymiany wodomierza gtéwnego
oraz osoby obecnej przy tych czynnosciach, ewentualne informacje o odmowie podpisania przez nig protokotu.

2. Odbiorca ustug zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ na pismie Spotke o zmianie adresu do korespondencji.

§15.
Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§ 16.

W sprawach nie uregulowanych w umowie stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(tekst jednolity Dz. U. 2023r. z 27 stycznia 2023r. poz. 537 z pdzn. zmianami), rozporzadzen wykonawczych, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
oraz Kodeksu Cywilnego.

§17.

Spétka informuje, ze podane przez Odbiorce ustug dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz.U. z 2019r. poz. 1781 ze zm.) w celu podjecia niezb¢dnych dziatan zwiazanych z wykonywaniem niniejszej Umowy. Administratorem danych jest Spotka.
Odbiorcy ustug przystuguje prawo wgladu do danych i ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji niniejszej Umowy.

§ 18.

1. Odbiorca ustug wyraza zgode na przesylanie faktur droga elektroniczng na nastgpujacy adres e-mail: ..o.oooeveiiniinieniniiienenn.....
2. W przypadku zmiany adresu e-mail wymienionego w ust. 1 Odbiorca ustug zobowigzany jest do podania tej zmiany do Spotki.

§19.

Umowe sporzadza si¢ w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

SPOLKA ODBIORCA USLUG
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